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A Saude Suplementar tem se apropriado dos conceitos e da forma de organizacdo dos
sistemas de saude a partir da Atencdo Primaria a Saude — APS. Estudos anteriores
afirmam que ha escassez de publicagdes sobre a APS diretamente relacionada a realidade
da saude suplementar. Observa-se que existe um movimento de fortalecimento do setor
suplementar com a apropriacdo dos conceitos e do modo de fazer atencdo primaria a
saude. A Agéncia Nacional de Saude — ANS adotou, especialmente a partir de 2011, um
posicionamento indutor ao desenvolvimento da APS pelas operadoras de saude no pais.
Por trés deste movimento esta o discurso da "qualidade da atencdo a sadde” prestada aos
beneficiarios de planos de salde e, por isso, justifica-se o incentivo a adoc¢do de “boas
praticas de cuidado”, énfase na "promocdo da salde’ e na “prevencdo de doencgas”, assim
como, a busca por sustentabilidade do setor através de uma forma de "organizacdo do
cuidado em saude” reconhecidamente mais eficaz e eficiente. Por outro lado, ndo é
possivel dizer que este reconhecimento da eficiéncia sistémica da APS pelo setor privado
seja em vdo. Podemos indagar sobre como a APS tem sido considerada uma
oportunidade de negodcio identificada pelos detentores do capital. Logo, explorar os
aspectos técnicos, politicos e econdmicos que cercam esta crescente atuacdo do mercado
privado, desta vez, na incorporagdo de tracos fundamentais da APS em suas praticas
privadas, torna-se fundamental para compreender a dinamica do capital neste mercado e
suas implicacbes para o sistema de saude brasileiro. Revisar o desenvolvimento da APS
pelas operadoras de planos de salde e sua regulamentacéo a partir da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS. Como objetivos especificos: (a) Compreender o
desenvolvimento da APS na Saude Suplementar a partir da literatura cientifica; (b)
Descrever a evolugdo do arcabouco normativo da ANS correlacionada a organizacdo e
desenvolvimento da APS na Saude Suplementar; e (c) Analisar a apropriacdo da légica da
atencdo primaria pelas operadoras de planos de saude como critério de racionalizacao
econdmica. O método escolhido para esta pesquisa foi a revisdo sistematica do tipo
integrativa complementada por uma pesquisa documental da producao normativa da
ANS) que tratam da regulamentacdo da APS no setor para responder a pergunta do
presente estudo: “o que a literatura cientifica apresenta sobre o desenvolvimento da APS
pelas operadoras de planos de salde e sua regulamentacdo a partir da ANS?".
Inicialmente, optou-se por trabalhar com a Biblioteca Virtual em Saude — BVS a partir dos
“itens-chave” APS (fend6meno), saude suplementar (populacdo) e regulamentacdo
(contexto), dos quais foram derivados os descritores na plataforma Descritores em
Ciéncias da Saude — DeCS. A busca estruturada aplicou os operadores booleanos “OR" e
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“AND" para combinacdo entre os diversos descritores para definir a melhor sintaxe. O
resultado da busca na base de dados demonstra tratar-se de um tema ainda pouco
explorado e na perspectiva de ampliar a identificacdo da producdo bibliografica de
diferentes fontes optou-se por agregar uma busca a partir do Google Académico. A
busca no Google Académico utilizou os termos chaves e seus descritores, APS
(fendbmeno), Saude Suplementar (populagdo) e Regulamentacdo (contexto), aplicados na
busca estruturada a BVS e organizados em cruzamentos entre os descritores para "APS”,
“Salde e "Regulamentacdo”. Para complementar a revisdo integrativa foi realizado o
levantamento do estoque regulatério da Agéncia Nacional de Saude relacionado ao
tema. Para a andlise da producdo normativa foram utilizados dados empiricos extraidos
do Diério Oficial da Unido — DOU e das péaginas de legislacdo da ANS. A sintaxe escolhida
que mais se adequou a pergunta de pesquisa, para o portal BVS foi: ("atencao primaria" )
OR ("atencao primaria a saude") OR ("atencao primaria em saude") OR ("atencao primaria
de saude") OR ("cuidado primario de ") AND ("saude suplementar”) OR ("seguro saude")
OR ("plano de saude" ) OR ("planos de pre pagamento em saude") OR ("risco moral no
setor de saude suplementar" ) OR ("setor saude suplementar") OR ("administradora de
planos de saude") AND ("regulamentacao governamental”) OR ("regulametacao de
organismos de politica”) OR ("regulamentacao”) OR ("regulamentos") OR ("regulacao")
OR ("regulacao governamental”). A busca no Google Académico considerou a Atencdo
Primaria a Saude (APS) como fenOmeno e, portanto, os cruzamentos correlacionaram os
descritores para APS com os descritores para Sadde Suplementar e Regulamentacao,
organizados em 10 cruzamentos diferentes. Para orientar a busca optou-se pela pesquisa
avancada delimitando a busca pelas palavras que ocorrem no titulo do artigo e no
periodo de 2006 a 2025. O periodo foi limitado a 2006 considerando a data de publicacao
da primeira normativa da ANS que trata da qualificacdo da salde suplementar. Foram
considerados todos os cruzamentos que obtiveram retorna na busca estruturada. A
pesquisa final na BVS foi realizada no dia 31 de marco de 2025 e a pesquisa final no
Google Académico no dia 11 de maio de 2025. Nenhuma publicacdo adicional foi incluida
neste estudo apos esta data, resultando em uma sintaxe com 19 publicagdes no portal
BVS e 71 publica¢cdes no Google Académico. A primeira etapa de analise dos artigos, foi a
leitura dos titulos para a exclusdo dos repetidos (BVS: 3, Google Académico: 30), seguido
pela exclusdo de outro tipo de materila bibliogréafico diferetne de artigo (BVS: 4; Google
Académico: 21). Em seguida, foi realizada a leitura dos titulos e resumos (BVS: 4; Google
Académico: 12). A etapa seguinte foi a identificacdo das publicagdes que ndo estavam
disponiveis na integra ou acessiveis gratuitamente (BVS: 0; Google Académico: 0) e por
fim, a leitura na integra dos artigos e excluidos aqueles que ndo estavam relacionados
com a pergunta deste estudo (BVS: 4; Google Académico: 0). Por fim, serdo incluidos para
leitura na integra: quatro artigos disponiveis no portal BVS e oito artigos disponiveis no
Google Académico.
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