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Resumo

Los procesos sociales requeridos para promover una cultura de planeaciéon que mejore el
panorama de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN) son parte de las aspiraciones a
concretar. Desde el sector salud, el argumento para el combate a la pobreza y pobreza
extrema se concentra en evitar problemas de salud publica como la malnutricion, que en
Colombia se sabe son preocupantes. Colombia, en su priorizacidén continua, contraria a la
universalidad, ha naturalizado la existencia de acciones puntuales y no procesos, que se
soportan en sistemas de contratacion que les restan fuerza a formulaciones politicas,
interfiriendo en el efecto previsto, lo que genera dificultades en el seguimiento y lo mas
grave, impide la mejora de las condiciones alimentarias y nutricionales en la poblacion. Los
Comedores Comunitarios (CC), como programa, son la traduccién de una respuesta a los
compromisos adquiridos por el pais en la declaracion Internacional de los Derechos
Humanos, la Constitucion Politica Colombiana y el alcance del objetivo dos de desarrollo
sostenible. Los CC atienden una de las exigencias multidimensionales de la SAN, en lo que
se refiere a posibilitar un acceso a alimentos, especificamente comida preparada con
ingredientes frescos, que preserva practicas culinarias provenientes de la cultura
alimentaria local, confiriéndoles un valor incuestionable, pero particularmente
subvalorados en el pais. En la configuraciéon de Cali, aparece la figura de gestor(a), una
mujer, mayoritariamente, que se encarga de liderar, de forma voluntaria, la organizaciony
operaciéon del CC con apoyo de cocineras, personas que viven en el territorio, quienes
aseguran la comida de su familia y la suya. Las gestoras de los CC son personas que
voluntariamente identifican y convocan a la comunidad, gestionan el espacio fisico,
asumiendo de manera conjunta con la comunidad los costos relacionados con la operacion,
y reciben, preparan y distribuyen los alimentos recibidos de parte del programa o de otros
cooperantes y/o donantes. Los beneficiarios son principalmente nifios, adultos mayores,
personas con discapacidad y familias en situacion de vulnerabilidad que dependen del
comedor para sus necesidades alimentarias basicas. El objetivo fue identificar el manejo a
las situaciones de salud y nutricion que hacen las gestoras de CC provenientes de la comuna
18 en Cali, Colombia. Se trata de una aproximacion cualitativa, enmarcada en el proyecto
“Génesis e inflexiones del tejido social en los comedores comunitarios: procesos de la
comuna 18, Santiago de Cali". Mediante un abordaje de aprendizaje servicio, en el que
participaron estudiantes de Nutricion y Dietética y Gastronomia y Artes culinarias, se logré
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invitar a 10 gestoras de CC que aceptaron participar, mediante consentimiento informado.
Las visitas fueron realizadas en marzo de 2024, cuando no estaba en funcionamiento el
programa municipal que suministra los alimentos a los CC, bajo el inicio de un nuevo
gobierno. Se realizé una observacion sistematica y una entrevista semiestructurada, que
fue grabada en audio y posteriormente transcrita. Para el andlisis, se extrajeron las ideas
principales y se categoriz6 segun conceptos socioantropolégicos de: funcién, norma social,
simbolos y actitudes. Se contd con la participacion de 10 gestoras, mujeres,
mayoritariamente, cabeza de familia, con edades entre 40 a 60 afios. Las gestoras inmersas
en la realidad social de su comunidad y de los beneficiarios, son mediadoras para casos de
desnutricion infantil, personas en situacion de discapacidad y adultos mayores. En cuanto
a las caracteristicas de las cocinas de porte doméstico son equipadas de manera muy
basica, algunas con infraestructuras precarias. De los CC visitados, cuatro estaban
funcionando debido a la escasez de recursos y alimentos. En la funcién, contribucion que
realiza cualquier relacién social al sistema social mas amplio, se encuentran tres ideas
centrales: la necesidad de brindar una comida completa y equilibrada a los nifios y las
personas en estado de vulnerabilidad; el aportar para generar union en la comunidad, lo
incluye no depender apenas del programa de la alcaldia, sino buscar otros medios para
brindarle comida a los beneficiarios, entre ellos buscar donaciones o pedir fiado a los
vecinos que tienen negocios de alimentos, y disminuir el hambre en Cali. En lo referente a
actitudes, conjunto de predisposiciones individuales con relaciéon a un objeto o a una
practica, en las que se destacan cinco: la disposicion y ayuda mutua en el trabajo de la
cocina como esencial para lograr el proposito de brindar una alimentacion con calidad, lo
que incluye estar dispuestas a aprender mas con quienes las visitan; la motivacién para
encontrar soluciones creativas dentro de la limitacion econdmica; la gratitud hacia el
comedor y la necesidad de empatia hacia los beneficiarios; el cuidado en la preparacién de
comida para las personas que tienen restricciones alimentarias y la frustracion por la falta
de opciones variadas. Por su parte, la norma social, practicas consideradas como
convenientes, por la connotacién moral, por parte de los miembros de un grupo,
apareciendo cuatro ideas: el compromiso con el seguimiento de protocolos de
bioseguridad; la identificacion de que las porciones orientadas de alimentos no son
suficiente para saciar a una persona; la necesidad de cuidar y proteger a los nifios que no
se alimentan bien por descuido de sus padres con problemas de consumo de drogas, y
apoyo a las mujeres para denunciar violencia, incluyendo la econémica. En lo simbdlico,
conjunto de significados estructurados, que participan de la expresién de un tejido social y
ayudan a definir diferencias sociales, aparecen tres ideas: las preparaciones traen consigo
la tradicidon que convoca a sentirse como en casa; el CC como un lugar de encuentro y
cuidado; la vestimenta de las gestoras como una identidad de su trabajo en la cocina.
Aunque la operatividad del CC supondria plena dependencia del gobierno local, se
encuentra una sostenibilidad a partir de los actores, que en su cotidiano son epicentro del
cuidado de salud y nutricion, siendo que con los acompafiamientos que se brindan, logran
apoyar mejor a los beneficiarios con que trabajan. Las gestoras son un actor crucial, que
con trabajo voluntario tienen una apropiacion en la funciéon y acompanada de actitudes
que facilitan la creacion de redes de apoyo, resiliencia y compromiso con la comunidad.
Descriptores: Pobreza; Politica Publica; Seguridad Alimentaria; Mujeres.
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